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30 anys al
servei de les
persones

Aquest any, celebrem el nostre
30è aniversari, un moment per
mirar enrere i reflexionar sobre
tot el que hem fet des de la
nostra creació. Fa tres dècades
ens vam comprometre a estar al
costat de les persones en
situació d’exclusió social i sense
llar a Lleida, un repte que s’ha
convertitconvertit en una missió. Han estat anys d’esforç constant i de

compromís amb aquelles persones sovint invisibilitzades.

Són 30 anys de servei que han permès transformar moltes
realitats. Hem vist passar milers de rostres que han trobat un
espai d’acollida, escolta, comprensió i esperança.

La nostra feina ha estat més que acompanyar: ha consistit a
posar la vida al centre. Aquest impacte no hauria estat
possible sense l’ajuda incondicional i la generositat de totes les
persones que han sumat esforços any rere any per defensar la
justícia social. Voluntariat, donants, entitats, empreses i
ciutadania solidària ens han permès mantenir-nos ferms en
aquesta tasca essencial.

Aquesta memòria vol reflectir les situacions que acompanyem,
les històries de superació, dificultats i assoliments que ens
recorden per què som aquí. També volem reiterar un missatge
clau: cal blindar un sistema de protecció social que no deixi
ningú fora. Els drets són de totes i tots, i com a societat hem de
garantir que ningú es quedi al marge ni sigui abocat a l’oblit.

Aquest aniversari no és només una celebració del camí
recorregut, sinó un punt d’inflexió per continuar treballant per
una societat més justa, inclusiva i empàtica. La transformació
comença amb l’acollida, el respecte i el reconeixement de la
dignitat de cada persona.

Fundació Social Sant Ignasi de Loiola
Plaça Espanya, 4 - 25002 - Lleida

Data de constitució: 7 de març de 1994
Inscrita al registre de Fundacions, núm. 786

Dipòsit legal: L-893/2012
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Iniciatives pel 30è aniversari de l’entitat
Celebració institucional del 30è aniversari a l’Auditori Municipal
Enric Granados

Exposició fotogràfica: Som tres. La lluna, jo i l’ombra que em
segueix de Núria Roselló i Alfonso de Castro

2a Trobada de Comunitat “Fem Paella” al Col·legi Claver Raimat

Concert commemoratiu amb Blanquers Jazz a l’Orfeó Lleidatà



Acollir, acompanyar i defensar les
persones en situació de més
vulnerabilitat de la ciutat de Lleida i
els seus entorns, creant una
comunitat solidària capaç d’implicar-
se, junt amb altres, en la
transformació cap a un món més just. 

MISSIÓ
V

A
LO

R
S

COMUNITAT
Som una comunitat de persones al servei de les

persones. El valor de saber-nos comunitat ens obre a
treballar en clau senzilla, de solidaritat i d’hospitalitat.

El centre de la nostra comunitat és la persona, i en
especial l’atenció a la persona en situació de

vulnerabilitat.

ACOMPANYAMENT INCONDICIONAL
La mirada atenta de la realitat, l’empatia i l’acció ens
porten a creure en l’acompanyament com l’actitud i
l’eina del nostre primer fer. Acompanyar és ser-hi
sempre, és ajudar respectant el procés i ajudar a
créixer des del costat. No deixar ningú sol i no
caminar mai sols. 

TREBALL EN XARXA
Perquè creiem en la transformació del nostre

entorn, i perquè ens sabem petits dins del sistema,
creiem en el treball compartit amb els altres.

TRANSFORMACIÓ SOCIAL
Tot el que fem va encaminat a l'alliberament de la
persona que es troba en situació de pobresa i
transformació de les causes que generen aquesta
exclusió. L'horitzó de la nostra actuació és la Justícia
Social. 
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1994
CREACIÓ
Creació Fundació Social St.Ignasi,
junt amb la formació dels projectes
Arrels Centre Obert i Arrels
Reinserció.

1998
PISOS I SUPORT

S'incorpora a l'entitat la disposició
d’un pis tutelat. 

2001
BOTIGUETA
S'inicia el projecte de Servei de
Distribució d'Aliments la Botigueta.

2002
ACOMPANYAMENT

Iniciem la intervenció
socioeducativa a nivell ambulatori. 

2008 Arranca la Unitat Depenent del
Segrià.

UD

2013 RAKENAÀ
Inici de l'Escola d'Alfabetització
Rakenaà a la Parròquia Sant Ignasi. 

2015
ESPLAI LA PLAÇA

Comença el servei de lleure per a
infants i joves del Secà de Sant Pere. 

2021
HOSPITALARIS
Creació del projecte
Hospitalaris. 

2.

1993
LLAVOR

El P. Joan Suñol Sj juntament amb la
comunitat parroquial de Sant Ignasi
reparteixen entrepans als temporers

que arriben a Lleida. 

2022LÍDERS DE CARRER

2024 REPRENEM TREBALL
DE CARRER

2009
ARD

Comença el projecte de l'Àrea
de Reducció de Danys.



5
Famílies hospitalàries

19
Persones amb privació de
llibertat

323
Persones amb problemes
d'addiccions en actiu

138
Infància en risc

COMUNITAT

4.881
PERSONES

BENEFICIÀRIES

1.357
Persones en situació de
sense llar

399
Persones migrants ateses
a alfabetització

230
Persones en situació 
de sense sostre

De les 4.881
persones
beneficiàries que
hem atès, un 32%
són dones.
3.



La paraula comunitat ens defineix, aquesta
dimensió comunitària permet construir un

nosaltres on tothom en pot formar part.

Persones ateses

2.457

Persones
remunerades

28

Voluntàries

264

Donants

514

Empreses
col·laboradores

32

Patrones

10

4.



ÀREA
D’ACOLLIDA

01.

Acollida significa veure l’altre
des de la mirada de l’amor.

Significa escoltar la persona
d’una forma plena i

conscient, on se senti
reconeguda i on es pugui

transmetre el caliu i la
tendresa de sentir-se com a

tal, des de l'apreci i
l’estimació per l’altre sense

jutjar-lo.

ARRELS CENTRE OBERT

Persones
ateses

496
Centre de dia de primera acollida i d'intervenció
socioeducativa per a persones en situació de sense
llar de la ciutat de Lleida.

TREBALL DE CARRER

Persones
ateses

22
Aproximació a persones en situació de carrer, per
comprendre la seva situació i oferir el suport
necessari.

5.

REDUCCIÓ DE DANYS

Persones
ateses

323
Servei d'acollida sociosanitari que acompanya la
persona perquè pugui reduir el dany en el consum
de drogues. 



ESPLAI LA PLAÇA

Persones
ateses

138
Reforç escolar i educació en lleure per a infància
vulnerable realitzant també casal d'estiu i colònies
durant l’estiu. A més, grup de conversa amb 11 mares.

BOTIGUETA
Es facilita l'accés a drets bàsics com
l'alimentació a persones en situació de
vulnerabilitat, a partir del servei de distribució
d'aliments.

HOSPITALARIS

Persones
acollides

5
Famílies d'acollida obren els seus nuclis familiars a
joves que han estat forçats a abandonar el seu país.

Persones
beneficiàries

2.424

Lots repartits

4.320

6.

Carmanyoles
d’aliments

cuinats

5.833

ALFABETITZACIÓ

Alumnes

399
Espai de trobada per a migrants, a través de la
formació lingüística i l'aprenentatge del català i
castellà, així com de compartir la cultura.



02.ÀREA
D’ACOMPANYAMENT

Acompanyar és ajudar
respectant el procés i donar
les eines a la persona per
créixer al seu costat.
Establir un lligam que ens
faci sentir estimats i
estimades i, per tant, viure
millor la vida. A partir
d’aquesta vinculació,
acompanyem a la persona a
millorar la seva situació de
vida i el seu projecte vital.

ACOLLIDES

Persones
acollides

65
Primeres entrevistes de diagnòstic i establiment del
pla de treball. 

ACOMPANYAMENT TERAPÈUTIC

Persones
acompanyades

100
Espai d'acollida ambulatòria on s'acompanya de
forma integral a les persones en el seu procés de
millora personal i autonomia. 

REINSERCIÓ

Persones
acompanyades

11
Pis de suport per a persones amb  problemes
d’addicció.

7.



TRÀMITS I GESTIONS

Persones
ateses

35 Facilitar l’accés a una
prestació o millora de la
seva situació
acompanyant a certs
tràmits burocràtics:
empadronament, renda
garantida, ...

INSERCIÓ I FORMACIÓ

Persones han aconseguit
treballar27

Acompanyament a persones en
recerca de feina i formació. 

Persones ateses en recerca
de feina i formació17

UNITAT DEPENENT DEL SEGRIÀ
Dones

acompanyades

19
Seguiment i acompanyament de dones amb
privació de llibertat. 

8.



ÀREA 
D’INCLUSIÓ

03.

Suport a persones que han fet procés amb nosaltres i que
continuen necessitant un cop de mà en l'habitatge i la
promoció social. Des d’aquí promovem habitatges que
esdevenen llar, un acompanyament al món laboral i
oferim activitats de lleure per ajudar a establir vincles
comunitaris.

9
Habitatges

PISOS DE SUPORT
Oferim places residencials en habitatges per a
persones que, per la seva situació, necessiten un
allotjament digne per poder continuar el seu camí
cap a una vida autònoma.

14
Persones Realitzem activitats de lleure per a persones que

acompanyem facilitant la socialització i reinserció
comunitària i social. 

Duem a terme activitat a l'hort per fer salut, ocupar el
temps en positiu, aprendre de la terra i treballar en
equip. 9.

SERVEI DE LLEURE

HORT TERAPÈUTIC34

22
Places

87
Activitats

Persones



ÀREA DE
TRANSFORMACIÓ

04.

Comunicar, sensibilitzar i incidir públicament per canviar la
nostra manera de viure. Es pretén ajudar a conèixer les
desigualtats socials i oferir eines per a la reflexió i la
transformació cap a un món més just, a partir d’una
comunitat majoritàriament voluntària. 

SENSIBILITZACIONS

Accions

39 Creem espais on
compartir la nostra
missió per donar a
conèixer les situacions
d’exclusió social en què
es troben les persones a
les qui atenem.Persones

744

INCIDÈNCIA
Campanya de les persones en
situació de sense llar 2024 ‘El
camí de Santiago és llarg i està
ple de pedres’.
Butlletí Arrels Informatiu.
Col·laboració amb els  mitjans
de comunicació.

ADHESIONS
Adhesió i suport a la vaga de fam
per la Pau a Palestina.

Adhesió el Pacte Local contra les
violències masclistes al municipi de
Lleida.

Llamamientos a la acción para la
COP29 y la COP30. Campaña de los
Jesuitas a favor de la Justicia Climática.

Acord de la Societat Civil per la
Reforma de l’Administració!

Por un Burgos Solidario,
incluyente y diverso.

10.
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Creiem en el treball en xarxa perquè obre portes
a altres oportunitats, sobretot per a les persones
que atenem. Participar en xarxa significa
col·laborar amb altres entitats, enfortir els
projectes d’acció, fer incidència i establir sinergies
que facilitin la transformació social. 

JESUÏTES
Fundació La Vinya
Fundació Migra Studium 
Fundació Carles Blanch 
Cristianisme i Justícia 
Fundació Salut Alta
Entrecultures

SUPORT INSTITUCIONAL I INCIDÈNCIA
Consorci per a la
gestió d’atenció a
persones sense llar a
la ciutat de Lleida

ACCIÓ SOCIAL

Taula de
participació social
de Ponent

ALTRES

11.



TRANSPARÈNCIA
D’ON VENEN ELS DINERS?

ON INVERTIM?

Centre Obert: 14,86%
Refugi Climàtic: 2,56%
Treball de Carrer: 1,29%
Reducció de danys: 9,59%
Botigueta: 17,91%
Hospitalitat: 6,91%

Àrea d’acompanyament 490.179€

Acompanyament terapèutic: 4,88%
Reinserció: 21,48%
Unitat Dependent: 12,14%

Àrea d’inclusió 106.524€

Habitatges: 8,37%

Àrea d’acollida 676.308€

12.

Generalitat de Catalunya:
784.649€

Donatius : 392.755€

Entitats privades: 98.101€

Ajuntament de Lleida: 31.175€

Diputació de Lleida: 25.000€
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TOTAL: 1.331.680€
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GRÀCIES A VOSALTRES
Donem un agraïment especial a aquelles entitats que
col·laboren d’una manera o una altra amb Arrels Sant Ignasi. 

ENTITATS COL·LABORADORES

AMB EL SUPORT DE 

Centres col·laboradors amb el projecte "No llencis menjar cuinat": Col·legi
Maristes Montserrat de Lleida, Escola Països Catalans, Escola Joan Maragall,
Escola La Mitjana, Hospital Sant Joan de Déu, Col·legi Claver - Raimat

13.



Amb motiu del 30è aniversari ens vam donar a conèixer com a diferents
organitzacions del teixit empresarial Lleidatà. Gràcies a aquest pas, vint-i-
dues empreses de Lleida s'han sumat a col·laborar amb la nostra entitat,
construint un agermanament i millorant l’impacte social en el territori. Els
donem les gràcies i la benvinguda a la comunitat!

EMPRESES COL·LABORADORES AMB EL 30è
ANIVERSARI

14.



FORMA PART DEL
CANVI

Les atencions i acompanyament a les persones revelen que som
una comunitat compromesa amb les persones i per a les
persones. Aquesta xarxa solidària és fonamental per dur a terme
la nostra missió. El nostre propòsit és garantir que ningú quedi
enrere. 

Per aconseguir-ho, et necessitem a tu. Pots formar part de la
transformació social i contribuir al canvi.

VOLUNTARIAT
Dedica el teu temps a oferir suport i
acompanyament a aquelles persones que
es troben en situació d'exclusió social. 

Pots ajudar de moltes maneres: donant
suport a la sala d’estar d’Arrels Centre
Obert, repartint lots d’aliments a la
Botigueta, fent acompanyament a les
persones, i molts més!

voluntariat@arrelssantignasi.cat
973 289 000

15.

CONTACTA:



16.

PARTICIPA AMB
LA TEVA EMPRESA
Participa amb la teva empresa i
contribueix a la nostra missió. Amb
la teva aportació, estaràs ajudant a
reduir les desigualtats i generar un
impacte positiu a la ciutat de
Lleida, alhora que reafirmes el teu
compromís amb la
responsabilitat social.

A més les empreses tenen un 40%
d’avantatges fiscals amb la seva donació

25€/MES

ASSOCIA’T
Col·labora i dona suport econòmic de manera contínua a la
nostra tasca. Amb un donatiu mensual, de la quantitat que tu
decideixis, ens ajudaràs a oferir oportunitats a les persones en
situació d'exclusió social.  

Una persona pot dutxar-se, afaitar-se, rentar la roba i prendre un
cafè amb llet.

40€/MES Una persona pot rebre suport en aliments amb seguiment
individualitzat.

80€/MES Una persona pot ser acompanyada de forma individual per
afavorir la seva inserció.

250€/MES Una persona pot  fer front als subministraments essencials d’un
habitatge.

Amb què es transforma el teu donatiu?



info@arrelssantignasi.cat @arrelssantignasi.bsky.social

@arrelssantignasi

LA CAIXA:       

Avd. Madrid, 7  2n dreta - 25002 - Lleida

www.arrelssantignasi.cat

ES92 2100 0004 44 0201160985 

ES65 0182 3401 38 0201785951

CODI 33638

973 28 90 00

Fes voluntariat                                          

Fes un donatiu @arrelssantignasi

ENS AJUDES?

BBVA:               

BIZUM:

http://www.arrelssantignasi.cat/

