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Preambul

Fi institucional de la Companyia
de Jesus i ajudes per
aconseguir-ho

1. Elfiinstitucional, perseguida per la Companyia
de JesUs en totes les seves activitats i
institucions, és la promocié del bé integral de
totes aquelles persones amb les que entra en
contacte per mitja d'elles. Aquest fi és
formulat també com «servei de Déu i ajuda
dels? proxims».

2. Aquesta intencid6 d’«ajudar els proxims»
s'estén a tota classe de®persones,sense
distincio, i consisteix en cooperar amb elles,
segons la seva diversa condicié i maduresa
humana, i respectant la seva propia
responsabilitat i capacitat de decisio, en el ple
desenvolupament de les seves possibilitats
com a persones | membres actius,
responsables i solidaris, de la societat.

3. La Companyia assumeix i promou el seu fi
institucional com participacié en la missié
salvadora i humanitzadora de ['Església
Catolica, rebuda de Jesucrist per a bé de tota
la humanitat, i en subordinacio6 a‘ella.

! Cf. Sant Ignasi, Primer Examen i General (Ex.), [3].

2 O «servei de Déu en ajuda dels proximss», o també «servei de Déu ajudant
els proxims».
3 Cf. Constitucions [163].

4 Cf. Férmula de I'Institut (FI), 1; NC 245 §1. El fi institucional ha estat formulat
recentment, sota la denominacié de missio de la Companyia, com «el servei a
la fe, del qual la promocié de la justicia constitueix una exigéncia absoluta»,
juntament amb «la proclamacié inculturada de I'Evangeli i el dialeg amb altres
tradicions religioses, com a dimensions integrals de |'evangelitzacié » (NC 4
§1, 245 §3).
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La Companyia, al seu torn, entén que la
promocié del seu fi institucional constitueix la
seva especifica responsabilitat social, com a
contribucié activa i voluntaria al millorament
de la societat en diversos camps,
principalment en el social, cultural i religids.

A les diverses activitats i institucions
encaminades a «ajudar els proxims» la
Companyia empra, sota la seva direccio i
responsabilitat final, els seus propis membres
i altres persones incorporades de diverses
maneres a elles, ja sigui mitjangant relacié
laboral o per cooperacié voluntaria.

Amb vistes a la consecucié del seu fi, la
Companyia posa en joc diferents mitjans i
ajuts, d'acord amb la naturalesa de les
respectives activitats i institucions, entre els
quals destaca amb caracter general per a tot
tipus d'activitat, com «el primer», «el bon
exemple d'honestedat i virtut» de quants hi
treballen, de manera que contribueixin més
amb les bones obres que amb les paraules al
bé («edificacié») d'aquells amb qui’tracten.

Més en particular, ja des dels seus origens,
han existit a la Companyia Regles o
Instruccions generals o per a oficis i activitats
particulars, que, a més de descriure la manera
d'exercir-se adequadament en elles per
aconseguir els fins pretesos, feien referéncia
també a la manera de relacionar-se amb les
persones que haurien de®beneficiar-se'n.

Recentment s'han anat redactant amb aquest
mateix fi declaracions institucionals, idearis,
caracteristiques i altres documents semblants,
en els quals es descriuen els objectius

> Cf. Cons [637].

6 Tenen especial significat en aquest context les "Instruccions" donades pel
mateix Sant Ignasi o pel seu mandat a jesuites enviats a determinades
missions, complint aixi la previsi6 general, a qué fan referéncia les
Constitucions [612-614, 620-630].
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perseguits en les diverses institucions i
activitats, els principis basics pels quals
aquestes han de regir-se, els valors que
fomenten i tracten de comunicar, i els mitjans
basics que fan servir per aconseguir-ho. En
aquests documents s'expressen també les
expectatives de la Companyia sobre la
col-laboracié de les persones, que treballen a
les institucions regentades per ella, més enlla
del que és purament legal o contractual.

Continuant amb aquesta practica de la
Companyia, les disposicions, que segueixen,
pretenen formular per al moment present un
Codi de conducta’ (Codi) al qual han d'atenir-
se, en el desenvolupament de les seves
funcions, totes les institucions i activitats
regentades per ella a Espanya, ja siguin
propies seves o encomanades a ella, aixi com
les persones que s'incorporen a elles.

En fer-ho, es tenen en compte, juntament amb
el contingut dels documents basics esmentats
(declaracions institucionals, idearis,
caracteristiques i semblants), que estan a la
base del Codi, per ser expressié de les
intencions de la Companyia a les seves
diverses activitats, les obligacions legals i
contractuals aplicables.

’ "Codi de conducta" és una declaracié expressa de la politica, valors o
principis en que s'inspira el comportament d'una empresa o institucio, pel que
fa al desenvolupament dels seus recursos humans, i a la seva interaccié amb
els seus empleats i col-laboradors, els clients o destinataris de la seva activitat,
els governs i les comunitats en les que la desenvolupa, i a la seva gestio
mediambiental. Conté també organismes i procediments per supervisar la
seva propia observanga i corregir i sancionar les possibles infraccions (OIT).
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Natura|esa | émblt 16. L'aplicacié del Codi es podra fer extensiva

també a qualsevol altra persona o entitat
| H 4 H . . . . . .
d ap||CaC|o de| COdl relacionada amb institucions i comunitats de
la Companyia (assessors externs, prestadors
de serveis o proveidors), quan, per la
naturalesa de la seva actuacié, aixi ho
consideri el Comité d’ Acompliment.

11. El present Codi no crea per si mateix
obligacions noves, que no hi hagi
independentment d'ell, ja sigui per compromis
institucional, per llei o per acord
voluntariament assumit; pero, avangant sobre
elles, puntualitza i precisa maneres concretes
de procedir apropiades per complir-les, i
afavorir aixi I'assoliment del seu pretés fi
institucional, a la vegada que déna garanties
d'aix0 als directament interessats i a la
societat en general.

12. El Codi s'aplicara en totes les institucions i
activitats apostoliques de la Companyia a
Espanya, de la seva propia titularitat o
encomanades a ella estatutariament o en virtut
d'acords particulars, i vinculara tots els seus
directius, empleats i col-laboradors, aixi com
els membres de la Companyia que hi treballin.
S'aplicara també a les comunitats que tinguin
empleats per atendre les seves necessitats.

13. A l'efecte d'aquest Codi tindran la
consideraci6 de directius tots aquells
membres de la Companyia de Jesus i altres
persones, que exerceixin activitats que
impliquin poder de direccié.

14. Es consideren empleats les persones
vinculades a una institucié6 de la Companyia
mitjangant una relacié laboral.

15. Es consideren col-laboradors les persones
que, sense tenir relacié de caracter laboral ni
institucional amb la Companyia, participen, a
titol voluntari i gratuit, a I'organitzacié o
desenvolupament de les seves activitats o
institucions.
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Valors i comportaments a
seguir

17. De manera general,

1.

Les activitats i institucions regentades per la
Companyia a Espanya i els que hi treballen, de
qualsevol manera que sigui, han de procedir
de manera positivament congruent amb el fi
institucional pretés per ella, procurant en tot
el bé integral de les persones a les que
serveixen, i evitant tot el que de qualsevol
forma pugui oposar-se’n.

En conseqiéncia, tots els que treballen i
col-laboren en institucions i comunitats de la
Companyia sén convidats a compartir com
sustentadors i informadors eétics d'aquest
Codi de Conducta dels seglients valors:

i. Suport i respecte als drets humans
internacionalment reconeguts.

ii. Respecte als companys, a totes les
persones i a un mateix, i sensibilitat a la
situacio concreta dels altres.

iii. Cooperacié al bé comu de la societat
sense interferéncies politiques.

iv. Recerca de la justicia i de la pau.

v. Responsabilitat social i vocacié de servei
als altres.

vi. Sentit de solidaritat efectiva especialment
amb els més necessitats.

vii. No discriminacié i igualtat d'oportunitats.

vii. Compromis amb la legalitat.

ix. Professionalitat i aspiracio a I'excel-léncia
i qualitat en els serveis i formes de gestio.

x. Foment de la vida familiar.

xi. Dialeg i participacio.

xii. Valorar positivament la diversitat i
aprendre de les diferencies entre
persones, idees i situacions.

xiii. Respecte al medi ambient.
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18.

xiv. Llibertat responsable.
xv. Confianga.

xvi. Lleialtat.

xvii. Integritat.

xviii. Transparéncia.

xix. Veracitat.

xX. Honestedat

En particular, s'han d'observar els
comportaments que es descriuen a
continuacio.

A) Comportaments de la institucid

a)

Respecte de si mateixa

19. Haura, com a primera obligacié, de realitzar la

20.

21.

b)
22

seva missio, preservar, mantenir i enfortir la
seva propia identitat i manifestar-la clarament
als seus destinataris i als qui hi treballen, i fer-
la visible al public en general per tots els
mitjans apropiats per a aixo.

A la practica aix0 implica la formulacio
periodica i l'actuacid6 permanent d'accions
estratégiques eficaces, encaminades a
aquesta finalitat; pero, sobretot, que, en la
seva manera de funcionar i comportar-se
internament i cap a l'exterior, sigui ella mateixa
encarnacié viva de la missidé, que pretén
realitzar, i dels principis i valors que intenta
comunicar, i es manifesti publicament com a
tal.

S’autoevaluard regularment, de manera
sincera i objectiva, sobre aquests aspectes,
tan vitals per a ella i per al servei que esta
cridada a prestar.

Amb ['Església

. Desenvolupara les seves activitats en comunié

amb I'Església i cooperara amb els seus plans
i iniciatives a I'ambit en que hi radica, sent, al
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mateix temps, solidaria amb les iniciatives de
caracter universal de la mateixa; i fara tot el
possible per mantenir relacions cordials amb
les autoritats i organismes de les esglésies
locals i amb altres institucions semblants del
seu mateix ambit.

c) Amb la societat en general

23.

24,

25.

Desenvolupara la seva activitat sense
interferencies politiques de cap mena.
Qualsevol relaci6 amb governs, autoritats,
institucions i organismes publics es dura a
terme de forma licita, ética i respectuosa.

Al mateix temps, ha de ser conscient del deure
general de cooperar, segons la seva propia
naturalesa i possibilitats, al bé comu del medi
en qué esta implantada.

De manera particular,

Ha de complir fidelment i, al seu ambit, fara
complir totes les obligacions que legalment
corresponguin.

Es comprometra a actuar de manera
respectuosa amb el medi ambient, observant
els procediments i practiques generalment
acceptades en la matéria i expressament
promogudes per la Companyia. Per
aconseguir-ho, oferira oportunament als que
hi treballen i als seus beneficiaris, orientacions
sobre perspectives, recursos i practiques
compartides d'indole ecologica, i els
demanara comportaments concrets
consequents amb elles.

d) Amb els seus destinataris

26.

Els destinataris i beneficiaris de I'activitat de
les institucions de la Companyia han de ser
considerats com el centre al qual convergeixin
els esforcos de les mateixes i de tots els qui hi
treballen. La Companyia s'esforgara per oferir
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27.

28.

29.

30.

a tots un alt nivell d'excel-léncia i qualitat en
tots els seus serveis i formes de gestio.

Aquest afany d'excellencia ha de ser
explicitament orientat al servei desinteressat
als altres, especialment als més necessitats.

Treballara per sensibilitzar els seus
destinataris en relaci®6 amb les necessitats
dels altres, i per suscitar en ells un sentit
compromes de solidaritat efectiva.

Amb els seus empleats i
col-laboradors

Tracte digne i respectudos amb les persones

El respecte i el tracte digne a les persones, aixi
com el rebuig de qualsevol actitud vexatoria o
discriminatoria, constitueixen un principi basic
i irrenunciable d'actuacio.

Ningl no sera discriminat, desfavorit o
beneficiat en I'ocupacio per la seva ideologia,
religid o creences, la seva pertinenga a una
etnia, raga o naciod, el seu sexe, orientacio
sexual, malaltia o discapacitat fisica o
psiquica, per ostentar la representacié legal o
sindical dels treballadors o per I'Us de
qualsevol llengua, que sigui oficial dins de
cada comunitat autdbnoma, segons la
legislacié establerta, ateses les
circumstancies de cada cas.

Garantia de la seguretat i la salut en el
treball

S'establiran condicions de treball que
garanteixin la seguretat i protegeixin la salut
tant dels que hi treballen com dels seus
destinataris o beneficiaris.

A aquests efectes s'aplicara la normativa
sobre seguretat i salut en el treball i proteccio
mediambiental, es proporcionara instruccio i
formacié regular en aquest ambit, i es duran a
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31.

32

33.

terme la vigilancia i el manteniment regular de
les instal-lacions, béns i equips.

Respecte de les condicions laborals i de
Seguretat Social

Es respectaran en tot moment les condicions
laborals i de Seguretat Social establertes per
les disposicions legals, convenis col-lectius i
contractes subscrits, aixi com els drets, que
els empleats tinguin reconeguts pels
mateixos.

Les politiques de contractacié i promocié
interna es basaran en criteris de merit,
capacitat i valua professional, aixi com en la
sintonia personal dels empleats amb la
declaracié institucional o ideari de cada
institucio.

A més de la igualtat d'oportunitats, es
garanteix |'afavoriment del desenvolupament
integral dels empleats i col-laboradors tant en
I'aspecte professional com en el personal
oferint-se la formacio i les eines necessaries
per a |'exercici de I'activitat.

Com ajuda als seus empleats i col-laboradors
per al millor exercici de les seves funcions, les
institucions els comunicaran els documents
basics que defineixen la seva missio, i els
ajudaran a familiaritzar-se amb ells i assimilar
el seu contingut, mitjangant informacions i
reflexions periddiques, per tal que inspirin els
seus comportaments en ells.

Garantia de la llibertat sindical

Es garanteix als empleats, sense excepcio, els
drets d'associacié, sindicacié i negociacio
col-lectiva.

Foment de la vida personal i de familia

Es promoura la vida de familia dels empleats i
col-laboradors. A la mesura del possible,
s'habilitaran les vies necessaries per a facilitar
l'ajuda adequada (horaris, dies festius,
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34

35.

reduccions de jornada o qualsevol altra
mesura d'analeg efecte) als que tinguin al seu
carrec fills menors o familiars amb
discapacitat o malalties greus.

Per tal d'assegurar el temps de descans i de
vacances i respectar la vida personal i familiar
dels empleats i col-laboradors, s'evitaran les
comunicacions telefoniques i els missatges
digitals relacionats amb el treball fora del
temps i horari laborals, atenent la naturalesa i
objecte de la relaci6 laboral i subjectant en tot
cas al que estableix la negociacié col-lectiva o,
si no, a l'acordat amb els representants dels
treballadors. Queden sempre salvats els casos
de forca major o les circumstancies
excepcionals.

Participacio en altres activitats i
associacions

Es respectara el dret dels empleats i
col-laboradors a participar en qualsevol
activitat no professional, sempre que no
interfereixi I'exercici de les seves funcions o
pugui resultar compromesa la imatge publica
de la institucid.

Igualment es reconeix el dret dels empleats i
col-laboradors a participar en associacions o
partits  politics o altres institucions
econdmiques, socials o culturals, sempre que
aixd no interfereixi I'adequat exercici de la
seva activitat a la institucié.

Responsables del compliment
d'aquestes obligacions

Sén responsables del compliment d'aquestes
obligacions de la mateixa institucid, en primer
lloc, els que hi ocupen carrecs de direccid i, en
I'ambit que els correspon, tots els que hi
treballen o hi col-laboren.
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B) Els empleats i col-laboradors amb la

institucio

36.

37.

38.

Compromesos amb la institucié

Els que treballen i col-laboren en
una institucié6 de la Companyia de Jesus,
conscients de la importancia de la missio
apostolica i de la funcié social que duen a
terme, s'hi han de sentir compromesos. Per
aixo, mantindran sempre un comportament
d'acord amb els valors i ideals que promou,
expressats en el seu ideari o declaracio
institucional, respectant aquests principis i els
mitjans per realitzar-los.

Salvaguarda de la integritat de la institucio

Tots els que de qualsevol forma treballin o
col-laborin a la institucié han de mostrar amb
les seves actuacions un comportament recte,
integre i irreprotxable amb els superiors,
companys, subordinats i amb els destinataris i
beneficiaris de la seva missid, i evitar aixi
qualsevol conducta que pugui danyar la
reputacié de la mateixa.

També han de esforgar-se continuadament
per millorar la seva personai la seva activitat,
per poder promoure |'excel-léencia en tots els
ambits de la missio, i prestar el millor servei a
la institucié, als seus companys i als seus
beneficiaris i destinataris.

Vida privada i conflicte d'interessos

La instituci6 respecta la vida privada del seu
personal i conseqientment I'esfera privada de
les seves decisions, sense perjudici de la
desitjable coheréncia de vida amb el seu ideari
i caracter propi, particularment per part dels
que ocupen llocs de responsabilitat .
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39.

40.

Els empleats no podran desenvolupar aquelles
activitats professionals alienes a la institucio,
que puguin entrar en concurréncia directa
amb [l'activitat de la mateixa, llevat que
comptin amb autoritzacié especial.

Actuacions publiques

Les persones que treballen o col-laboren a les
institucions i activitats de la Companyia,
quan amb tal caracter compareguin en
conferencies, jornades o en qualsevol altre
acte, que pugui tenir difusié publica, en
particular davant els mitjans de comunicacio,
han de ser especialment curoses a les seves
manifestacions, de manera que no es vegi
menyscabat el caracter propi de la institucié
que representen.

Informacié confidencial i descobriment i
revelacio de secrets

Tots els que treballen o col-laboren en una
instituci6 de la Companyia s'abstindran
d'utilitzar al seu propi benefici o de comunicar,
de qualsevol manera, dades, documents o
informaci6 de caracter estrategic o
confidencial, obtinguts durant I'exercici de la
seva activitat a la institucio.

El caracter de confidencialitat romandra un
cop conclosa l'activitat a la institucid i
comprendra l'obligacié de retornar qualsevol
material relacionat amb ella, que tingui en el
seu poder I'empleat o col-laborador al moment
del cessament de la seva feina.

No esta permes, per descobrir els secrets o
vulnerar la intimitat d'un altre, apoderar-se,
sense el seu consentiment, dels seus papers,
cartes, missatges de correu electronic o
qualsevol altre document o efectes personals,
o interceptar les seves telecomunicacions o
utilitzar artificis técnics d'escolta, transmissio,
gravacio o reproduccio del so o de la imatge,
o de qualsevol altre senyal de comunicacio.
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41.

42.

Accés a documentacié, dades i sistemes
informatics

Els que treballen i col-laboren a la institucié no
tenen dret a accedir a informacié aliena a les
seves funcions, excepte en la seva qualitat de
superior o persona autoritzada per a aixo. Cap
empleat podra treure copies de documents de
la institucié o d'arxius informatics, llevat que
es requereixin per motius de treball.

Totes les dades i arxius informatics hauran de
mantenir-se de tal forma, que qualsevol
empleat pugui substituir un altre en tot
moment. Per tant, els arxius han d'estar
complets, ordenats i la seva comprensié ha de
resultar senzilla.

No esta permeés, per cap mitja o procediment
vulnerant les mesures de seguretat establertes
per impedir-ho, accedir sense autoritzacié a
dades o programes informatics continguts en
un sistema o en part del mateix, o mantenir-
s'hi en contra de la voluntat de qui tingui el
legitim dret a excloure'l.

Els documents i suports d'emmagatzematge
de dades utilitzades al lloc de treball no
podran ser accessibles a persones no
autoritzades i, per tant, es guardaran sota
clau. Els ordinadors s'han de protegir
mitjangant la utilitzacié de contrasenyes que
hauran de ser canviades amb frequéncia.

Proteccio de dades de caracter personal

Especial protecci6 mereixen les dades de
caracter personal, als efectes del qual
complira escrupolosament la legislacié en la
materia.

De cap manera no esta permes apoderar-se,
utilitzar o modificar sense autoritzacio, en
perjudici de tercer, dades reservades de
caracter personal o familiar d'un altre, que es
trobin registrades en fitxers o suports
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43.

44.

informatics, electronics o telematics, o en
qualsevol altre tipus d'arxiu o registre, aixi com
accedir-hi per qualsevol mitja als mateixos o
alterar-los o utilitzar-los en perjudici del titular
de les dades o d'un tercer.

Administracié de béns

Els directors i responsables de les diferents
institucions han d' administrar els béns
temporals amb gran diligéncia i fidelitat, no
com a amos que puguin disposar al seu arbitri
dels seus propis béns, sin6 com a mandataris
que han d'administrar, d'acord amb les lleis de
I'Església i de la Companyia, els béns que els
hi han estat confiats.

Igualment tots els directors i responsables de
les institucions han de vigilar acuradament,
perqué a l'administraci6 de béns de les
institucions i, especialment, a les inversions de
capital, tinguin cura de la qualitat ética
d'aquestes, i que en elles no es falti a la justicia
social o no es posi la deguda cura en
promoure-la.

Els administradors de les institucions
compliran fidelment amb les obligacions
comptables. No els hi esta permeées portar
comptabilitats diferents que, referides a una
mateixa activitat i exercici economic, ocuitin o
simulin la situacio de la institucid; ni deixar d'
anotar en els llibres obligatoris negocis, actes,
operacions o0, en general, transaccions
econdmiques; ni anotar-los amb xifres
diferents de les vertaderes; ni practicar en els
llibres obligatoris anotacions ficticies.

Tots els registres comptables hauran d'estar a
disposicié dels auditors interns i externs.

Blanqueig de capitals

No esta permés adquirir, posseir, utilitzar,
convertir o transmetre béns sabent que tenen
el seu origen en una activitat delictiva, aixi com
realitzar qualsevol altre acte per ocultar o
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45.

encobrir el seu origen il-licit, o per ajudar la
persona que hagi participat en la infraccié o
infraccions a eludir les conseqléncies legals
dels seus actes.

Igualment tampoc no esta permesa I'ocultacio
o0 encobriment de la veritable naturalesa,
origen, ubicacid, destinacio, moviment o drets
sobre els béns o propietat dels mateixos,
sabent que procedeixen d'activitats il-licites o
d'un acte de participacio en elles.

Utilitzacié d'instal-lacions, equips i serveis

Els béns de les institucions de la Companyia
estan destinats al compliment de les seves
finalitats. En conseqiiéncia, ningl no podra
apropiar-se’ls, i les instal-lacions, equips i
serveis de la institucio  s'utilitzaran
exclusivament per a les funcions que els hi han
estat assignades. Cap empleat o col-laborador
no podra fer Us d'ells per a fins personals,
sense l'autoritzacié expressa del superior
corresponent.

Respecte dels equips informatics, queden
prohibides la generacié o transmissio de virus,
la copia il-legal de programari, la descarrega
de continguts subjectes a drets d'autor o la
distribucié de correus electronics amb fins
politics o comercials.

Als mitjans informatics es permetra un
moderat Us personal dels mateixos que
quedara sotmeés al control de la institucio,
d'acord amb els criteris préviament establerts
i donats a coneixer als empleats i
col-laboradors.

Al moment del cessament de la seva relacio
amb la institucio, tots els que hagin treballat o
col-laborat en ella tenen I'obligacié de retornar
qualsevol equip o material relacionats amb
ella, que tinguin al seu poder, aixi com el
compromis de no fer Us del correu electronic
o signatura digital institucionals, excepte
autoritzacié especial per a aixo.
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C) Els empleats i col-laboradors amb els

beneficiaris o destinataris de I'activitat
institucional i la societat en general

46.

47.

Relacions de cordialitat i respecte

Les persones afectades per aquest codi estan
obligades a actuar, en les seves relacions amb
els beneficiaris o destinataris de I'activitat de
la institucio, d'acord amb criteris de respecte,
cordialitat, dignitat i justicia, no permetent cap
forma de violencia, intimidacié, hostilitat,
humiliaci6, assetjament o abus, ja sigui en
l'ordre sexual o merament personal, ni
discriminacions per raé d'ideologia, religido o
creences, étnia, ragca o nacio, sexe, orientacio
sexual, malaltia o discapacitat fisica o
psiquica.

Especial respecte mereixen el
desenvolupament i la dignitat dels menors,
havent de quedar preservats de qualsevol
conducta, que pugui significar enfront d'ells
violéncia, intimidacié, hostilitat, humiliacio,
assetjament o abus, ja sigui en I'ordre sexual
o escolar (bullying).

Igualment evitaran totalment contactar amb
menors a través d'Internet, telefon o qualsevol
altra tecnologia de la informacio i la
comunicacié per proposar o concertar amb
ells trobades amb fins sexuals (on-line
grooming).

Actuacié integra, verac i transparent

Tots els que treballin o col-laborin en activitats
i institucions de la Companyia es relacionaran
amb els seus beneficiaris o destinataris i, en
general, amb qualsevols persones fisiques o
juridigues amb les que tracten, de manera
integra i transparent, facilitant sempre
informaci6 certa, clara i verag, evitant tota
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48.

conducta enganyosa, fraudulenta i falsaria,
que pugui perjudicar un altre.

Igualment evitaran tota conducta que impliqui
alterar o simular documents o contractes,
suposar en un acte la intervenci6 de persones
que no l'han tinguda, o atribuir que han
intervingut declaracions o manifestacions
diferents de les que haguessin fet, aixi com
faltar a la veritat en la narracié dels fets.

Respectaran igualment les obligacions que
deriven de la propietat intel-lectual aliena.

Totes les persones responsables de recopilar
informacioé de la institucio i de transmetre-la a
les autoritats eclesiastiques i organismes
publics, o de plasmar-la en forma d'anuncis
publics, hauran de comunicar-les
oportunament en la seva totalitat, de manera
verag, oberta, puntual i comprensible.

Relacions amb proveidors de béns i serveis

Tots els que treballin i collaborin en
institucions i activitats de la Companyia es
relacionaran amb els proveidors de béns i
serveis de forma licita, etica i integra.

La seleccié dels proveidors de béns i serveis
es regira per criteris d'objectivitat i
transparéncia, conciliant I'interes de la
institucié a I'obtencié de les millors condicions
en el subministrament, amb la conveniéncia
de mantenir relacions estables amb
proveidors e&tics i responsables. En cap
circumstancia, les relacions o interessos
personals no influiran en I'adjudicacié d'un
contracte.

Cap dels que treballen i colllaboren en
aquestes institucions i activitats no podra, per
si 0 per persona interposada, prometre, oferir,
concedir, sol-licitar o acceptar, directament o
indirectament, regals, favors, Dbeneficis,
avantatges o compensacions, en metal-lic o
en espécie, qualsevol que sigui la seva
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49.

naturalesa, que puguin influir al procés de
presa de decisions relacionat amb I'exercici de
les funcions derivades del seu carrec.
S'exceptuen d'aquesta prohibicié els regals
simbolics habituals, que tinguin un valor
intrinsec minim o siguin material publicitari o
promocional.

Si es fa una oferta d'aquest tipus a un
responsable, empleat o col-laborador, aquest
haura de notificar-ho immediatament al seu
superior.

Qualsevol regal rebut contravenint el present
Codi ha de ser immediatament retornat i,
aquesta circumstancia, posada en
coneixement del superior o responsable
immediat. Si no és raonablement possible la
seva devolucio, el regal s'entregara al superior
o responsable de la institucié, qui ho destinara
a fins d'interés social.

Relacions amb autoritats i organismes
publics

A les relacions amb les
administracions publiques, cap dels que
treballen i col-laboren en institucions o
activitats de la Companyia no podra influir de
manera indeguda sobre una autoritat,
funcionari public o persona que participi en
I'exercici de la funcié publica per obtenir-ne
decisions favorables a la institucid.

D) Relacions personals dins de la institucio
50.

Acompliment del treball en un ambient de
confianca i llibertat

Tots els empleats i col-laboradors contribuiran
a generar a la institucié un ambient de treball
gratificant i estimulant, en el qual sigui
reconegut el merit individual, i on es
promoguin el respecte mutu, l'intercanvi

25



51.

52.

d'idees, la igualtat, la companyonia i, fins i tot,
|'amistat.

S'evitara, per tant, qualsevol forma de
violéncia, intimidacid, hostilitat o humiliacié i
assetjament o abus, tant d'ordre laboral com
sexual, havent de prestar especial atencié a la
integracio laboral de les persones amb
discapacitat.

Comportament respectuds i digne

S’han d'evitar les ofenses verbals, aixi com les
paraules, gestos o modals grollers o
irrespectuosos per als altres.

El respecte degut als altres obliga a presentar-
se a la feina correctament vestit, d'acord amb
les normes de cada institucio.

Esta prohibit introduir, vendre, exhibir, oferir,
facilitar o posseir material pornografic en el
centre de treball.

Comportaments aliens a l'alcohol i a les
drogues

El respecte degut als altres i el bon exercici de
la feina sén incompatibles amb I'abus de
I'alcohol i el consum de drogues toxiques,
estupefaents o substancies psicotropiques.

No esta permés cap acte de cultiu, elaboracié
o trafic d'aquestes substancies il-legals ni la
seva possessio en el centre de treball.
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Mesures per a
I’acompliment del codi

53.

Difusié i comunicacioé

Aquest Codi es fara arribar a tots els que treballen

54.

55.

56.

i col-laboren en institucions i activitats de la
Companyia d'Espanya, romandra publicat a
les pagines webs d'aquesta i de les seves
diferents institucions, i sera objecte de les
adequades accions de comunicacio, formacié
i sensibilitzaci6 per a la seva oportuna
comprensié i posada en practica.

Compromis

Les persones a les quals sigui
aplicable el present Codi signaran un
reconeixement que han rebut un exemplar del
mateix, manifestant que comprenen el seu
contingut i aplicabilitat.

Acompliment

L’acompliment de les disposicions d'aquest
Codi forma part essencial de les obligacions
contractuals dels treballadors de les diferents
institucions i comunitats de la Companyia, de
manera que, sense perjudici de qualsevol altra
responsabilitat a qué pogués donar lloc,
l'incompliment de les normes i pautes
d'actuacié contingudes en ell, pot motivar
|'adopcié de les sancions disciplinaries, que
siguin aplicables d'acord amb el que preveu la
corresponent legislacié laboral.

Ningl no podra sollicitar de qualsevol
persona, a la qual sigui aplicable aquest Codi,
que contravingui el que en ell es disposa.

Comité d’Acompliment

A fi de garantir 'acompliment del Codi, hi ha
d'haver, com a 6rgan dependent del Provincial
d'Espanya, un Comite d’Acompliment
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compost per tres membres nomenats per ell
per un temps determinat. D'ell formara part
també el secretari executiu que s'encarregara
de la gesti6 ordinaria.

Sén funcions del Comite d’Acompliment:

Estudiar i donar resposta a les consultes,
queixes 0 comunicacions, que es rebin.
Tramitar les denuncies que procedeixin i, si
s’escau, proposar al director de la institucié o
al superior de la comunitat, o a qui ells hagin
delegat, I'adopcié de les mesures correctores
procedents.

Ordenar la realitzaci6  d'auditories i
avaluacions de I'acompliment del Codi de
Conducta, aixi com elaborar un informe anual
que sera presentat al Provincial.

Promoure les adequades accions de
comunicacio, formacié i sensibilitzacié per a
I'oportuna comprensié i posada en practica
del Codi de Conducta en totes les institucions
i comunitats de la Companyia d'Espanya.
Proposar al Provincial les modificacions en el
Codi de Conducta que permetin la seva
adaptacié permanent a nous compromisos i
circumstancies.

Aquest Comité podra actuar per propia
iniciativa i a instancia o per comunicacié de
qualsevol persona, que treballi en una
institucié o comunitat de la Companyia o es
relacioni amb ella.

A aquests efectes, les comunicacions podran
fer-se arribar al Comite, a més de la via
indicada en el n.60, a través de qualsevol dels
seguents mitjans:

Correuelectronic:
comitecumplimiento@jesuitas.es

Correu postal: Comite de Cumplimiento.
Compaiiia de Jesus. Avenida de la Moncloa,
6, 28003-Madrid.
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. Comunicacio d'infraccions

Com a contribuci6 al bé de la institucié i de
tots els que es relacionen amb ella, les
persones a les que s'aplica aquest Codi han
d'informar al seu director o, si s'escau, al
superior de la comunitat, o, si prefereixen , al
Comité d’Acompliment, de les actuacions
contraries a les seves disposicions, que
haguessin tingut coneixement; especialment,
de les que puguin representar transgressio de
lleis 0 normes generals d'obligat compliment o
fer mal a algu.

Les persones, que es considerin afectades per
actuacions contraries a les disposicions
d'aquest Codi, podran comunicar al director
de la institucié o al superior de la comunitat
corresponent els fets que considerin lesius.
També podran fer-ho al Comite
d’Acompliment sempre que els fets tinguin
entitat suficient i tinguin un interés general. Les
meres queixes dels empleats sobre la seva
situacié laboral es tramitaran a través del
departament o persona encarregada dels
recursos humans en la institucio.

La comunicaci6 de possibles infraccions
d'aquest codi queda emparada amb el
corresponent deure de sigil i secret per part de
les persones, que tinguin coneixement d'ella.

L'accés a les dades contingudes en el sistema
de denuncies quedara limitat exclusivament al
Comité d’Acompliment. Tanmateix, podran
tenir accés als mateixos altres persones, o,
fins i tot, podran comunicar-se a tercers, quan
resulti necessari per a lI'adopcié de mesures
disciplinaries o per a la tramitacid6 dels
procediments judicials que, si s'escau, siguin
procedents.

Sense perjudici de la notificacié a I'autoritat
competent de fets constitutius d'il-licit penal o
administratiu, només quan pogués procedir
I'adopcié de mesures disciplinaries, aquest
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58.

accés es permetra al personal amb funcions
de gestio i control de recursos humans. En tot
cas, sempre amb la deguda confidencialitat, el
Comité d’Acompliment podra demanar, en
qualsevol moment del procediment,
I'assessorament i la col-laboracié d'altres
departaments o unitats a efectes de
determinar les conseqliencies i la forma
d'actuacio, pel que fa a qualsevol denuncia.

Es garantira la confidencialitat de les dades
corresponents a les persones afectades per la
informacié subministrada, especialment la de
la persona que hagués posat els fets en
coneixement de la institucié, la indemnitat sera
també garantida. En cap cas no es prendran
represalies contra ella, quan la informacié
subministrada hagi estat remesa de bona fe.

Les dades de qui formuli la comunicacio, aixi
com dels empleats i tercers afectats, s'han de
conservar en el sistema de denuncies
Unicament durant el temps imprescindible per
decidir sobre la procedéncia d'iniciar la
investigacié sobre els fets denunciats. En tot
cas, transcorreguts tres mesos des de la
introduccié de les dades, es procedira a la
seva supressid del sistema de denuncies,
llevat que es conservin per deixar evidencia
del funcionament del codi. Si fos necessaria la
seva conservacié per continuar la investigacio,
podran seguir sent tractats per I'0rgan de la
institucio al qual competi aquesta investigacio,
no conservant-se en el propi sistema
d'informacié de denuncies internes.

Supervisié

En tot cas, els directors i
responsables de les diferents institucions i
activitats de la Companyia també hauran de
prendre la iniciativa de supervisar regularment
les activitats dels seus subordinats.
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59. Revisié

El Codi sera revisat, quan sigui
necessari per adaptar-lo als futurs canvis
legislatius i a les noves circumstancies i
compromisos que es plantegin a la
Companyia.
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Annex.

Procediment per al
coneixement i la resolucié de
les possibles infraccions al
codi de conducta

1. Fase d'iniciacio

60.Les comunicacions o denlncies de les

possibles infraccions al present Codi per part
d'empleats, col-laboradors i persones
relacionades amb les institucions de Ia
Companyia de Jesus s'han de fer personalment
i verbal o per escrit al director de la institucié o,
si s'escau, al superior de la comunitat, o
directament per escrit al Comité d’Acompliment
per les vies indicades al nim. 56.4. En el cas
que la denuncia s'efectui de forma personal i
verbal, el superior o director, llevat que es
consideri que el problema que motiva la
denuncia pot ser resolt dins de la propia
institucié o comunitat, s'encarregara de recollir-
la per escrit signat pel denunciant.

Rebuda la denuncia directament, el director de
la institucid6 o el superior de la comunitat
procedira a adoptar les mesures cautelars, que
consideri oportunes donant compte al Comité,
al qual remetra totes les actuacions en el termini
més breu possible.

En el cas que sigui el director de la institucio o
el superior de la comunitat, qui hagi infringit el
Codi, la denuncia haura de dirigir-se per escrit
al Delegat corresponent del Provincial o al
mateix Provincial, respectivament, aixi com
directament al Comité d’Acompliment. Rebuda
la comunicacid, el Provincial o el delegat, si és
el cas, procedira a adoptar les mesures
cautelars que consideri oportunes, donant
compte de les mateixes al Comité, al qual ha de
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remetre, en el termini més breu possible, totes
les actuacions.

Si la denuncia es dirigis contra algun membre
del Comite d’Acompliment, aquest no podra
participar en la tramitacié.

L'escrit de dendncia haura de contenir,
almenys, els punts seguents:

e la identificacio de qui la faci.

e la descripcio detallada dels fets denunciats
(circumstancies, dates, area d'activitat
afectada, persones implicades, persones
que van presenciar o tenen coneixement
dels fets ...).

e la identificaci6 del responsable de
I'incompliment, si és conegut.

A la dendncia s’hi hauran
d'acompanyar tots els elements probatoris
de qué es disposi.

Excepcionalment podran admetre
també denlncies anonimes, sempre que
estiguin suficientment motivades i
acompanyades dels corresponents elements
probatoris.

El Comite d’Acompliment, en el termini de set
dies naturals, a comptar de la recepcié de la
denuncia, remetra escrit a la persona
denunciant acusant rebut de la denuncia i
informant de la recollida i tractament de les
seves dades personals d'acord amb el que
estableix la legislacié vigent en aquesta matéria.
Si considera que la informacié facilitada no és
clara o completa, sol-licitara al denunciant la
clarificaciéo o ampliacié dels aspectes concrets
que procedeixin en el termini no superior a cinc
dies.

En el cas que la denuncia no acompleixi els
requisits establerts, la informacié facilitada no
sigui completa -fins i tot després de sol-licitar la
seva ampliacié-, no presenti indicis raonables
d'infringir el Codi de Conducta, els fets hagin
estat denunciats davant de qualsevol oOrgan
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judicial o davant qualsevol autoritat
administrativa, que estigui jutjant o investigant
els fets o, per qualsevol altra rad, no sigui
objecte de la seva competéncia, el Comite
d’Acompliment s'abstindra de procedir a la seva
tramitacié6. Quan I'assumpte afecti una
institucié, que compti amb el seu propi codi de
conducta, el Comité d‘Acompliment, després
de demanar el consentiment de la persona
denunciant, ha de traslladar la denuncia a
aquesta institucié, perqué procedeixi a la seva
avaluacio i tramitacié d'acord amb les seves
propies normes .

Admesa la denudncia a tramit, al mateix escrit de
justificant de recepcidé o en un altre posterior,
després de rebre I'ampliacié d'informacio
sol-licitada, el Comite d’Acompliment indicara a
la persona denunciant la possibilitat d'adopcié
de mesures cautelars en el cas que encara no
s’haguessin establert.

Igualment, en el cas que la denuncia s'hagi
dirigit directament al Comite d’Acompliment,
aquest remetra escrit al director de la institucié
o al superior de la comunitat, donant-li trasllat
del contingut de la denudncia i indicant-li les
mesures cautelars, que consideri pertinents
adoptar, aixi com sol-licitant-li, si ho considerés
necessari, informe escrit sobre els fets
constitutius de la denuncia, en particular quan
afectin l'interés general o funcionament de la
propia institucio.

Igualment remetra escrit a la persona
denunciada donant-li trasllat del contingut de la
denudncia i indicant-li la finalitat, amb que hagin
de ser tractades les dades personals
incorporades a ella i aquelles altres posteriors,
que puguin obtenir-se al llarg de la tramitacié
del procediment. Tanmateix, quan aquesta
comunicacié comporti un risc de manipulacié o
eliminacié de les proves necessaries per a la
investigacio dels fets per part del denunciat, la
comunicacio a aquest es pot endarrerir fins a un
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maxim d'un mes des de la recepcié de la
denuncia.

2. Fase de desenvolupament

61.

62.

Si, un cop analitzada la denudncia i, en el seu
cas,, I'informe sol-licitat, el Comite
d’Acompliment estimés, en un termini no
superior a deu dies, a comptar des de I'admissié
a tramit de la dendncia, que no existeix cap
indici d'infraccié del Codi de Conducta,
procedira a |I'arxiu de les actuacions, donant per
finalitzat el procediment. El sobreseiment es
comunicara per escrit, tant a la persona que
amb la seva denuncia va iniciar el procediment,
com al denunciat i al responsable de la
institucié. Igualment es procedira a la supressio
de totes les dades personals protegides que
figurin en I'expedient, aixi com a la devolucio6 al
denunciant, si s’escau, de la documentacié
aportada per ell. Tanmateix, si es conserven per
deixar evidencia del funcionament del codi,
poden constar de forma andnima.

Si, contrariament, el Comité d’ Acompliment
estimés, en el termini abans esmentat, que en
els fets hi ha indicis d'alguna infraccié del Codi
de Conducta, obrira una investigacié reservada
per esbrinar-ho i comprovar-ho. Aquesta
decisié es comunicara per escrit a la persona
que va denunciar els fets, al denunciat i al
responsable de la institucié amb indicacio de la
persona o equip que vagi a encarregar-se de la
investigacio.

El Comité d’Acompliment procedira a la
designacié d'un instructor, que podra recaure,
tant en qualsevol dels seus membres, com en
altres persones alienes a aquest, segons quin
sigui l'assumpte que hagi de ser objecte
d'investigacié6. No podra encarregar-se la
investigaci6 a aquella persona que tingui relacié
directa amb el departament o centre d'activitat
de la institucié, a qué es refereixi la denuncia,
amb els fets denunciats, amb el denunciant i
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altres persones, que es mencionen en |'escrit de
denuncia, o amb el denunciat, ni a aquella altra
persona sobre la qual pugui existir algun
conflicte d'interes.

Aquesta designacié Unicament es podra
recorrer raonadament davant el Comite, tant per
la persona que va denunciar els fets, com pel
denunciat, aixi com per la institucié implicada en
el cas que conegui fefaentment circumstancies,
que es corresponguin amb el que indica el
paragraf anterior, en el termini de dos dies des
de la recepcié de l'anterior escrit. EI Comite
resoldra en el termini de tres dies.

Per realitzar la investigacié reservada, a
practicar en el termini maxim de vint dies des de
la seva obertura, l'instructor podra demanar
totes les informacions, aclariments, testimonis,
parers o documentaci® que consideri
necessaris, aixi com efectuar les entrevistes
personals que consideri també necessaries. En
aquestes entrevistes haura de preservar, tant la
privacitat de les persones, com la reputacié de
la institucio, i d'elles s'aixecara per l'instructor
acta que sera signada, tant per ell, com per la
persona entrevistada. El termini per a la
realitzacié o tramesa de cadascuna d'aquestes
actuacions sera de cinc dies.

En tot cas, conclosa la investigacid, s’ha de
traslladar els fets provats a la persona
denunciada perque, en el termini de cinc dies,
formuli per escrit tot el que cregui convenient.

En la realitzacié de totes aquestes actuacions,
que seran sempre adequades i proporcionades
a les circumstancies de cada cas, s'actuara
amb total independéncia i imparcialitat,
garantint el respecte al dret d'audiencia i a la
presumpci6 d'innocéncia de qualsevol persona
afectada. Totes les persones, que participin en
el procés, estan obligades a guardar la deguda
confidencialitat, discrecié i col-laboracié,
quedant garantida la seva indemnitat, aixi com
la dels que haguessin comunicat la infraccio.
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3. Fase de finalitzacio o resolucio

63.

64.

65.

A la vista de les actuacions realitzades, el
Comité d’Acompliment en el termini maxim de
deu dies des de la conclusio de la investigacio
proposara al director de la institucié o al
superior de la comunitat o, si aquests fossin els
responsables de Il'incompliment o infraccid, al
Delegat corresponent del Provincial o, si
s'escau, al mateix Provincial, I'adopcié de les
sancions 0 mesures que siguin procedents,
sancionant d'acord amb les normes laborals
aquells incompliments o infraccions, que
constitueixin faltes d'aquest ordre, sense
perjudici de les responsabilitats administratives
o penals que poguessin concorrer, que hauran
de ser posades immediatament en coneixement
de les autoritats administratives o judicials
competents per part del responsable de la
institucié. Igualment proposara aquelles
mesures que permetin la reparacié o, si més no,
minoracié del dany causat.

En el cas d’ infraccions comeses per
col-laboradors, el Comité d’Acompliment, en
funcié de la gravetat i reiteracié dels fets,
proposara si hi ha motiu per a una amonestacio
o si s’ha de posar fi a la col-laboracié establerta,
sense perjudici també de responsabilitats
administratives o0 penals que poguessin
concorrer, que s’han de posar immediatament
en coneixement de les autoritats administratives
o judicials competents per part del responsable
de la institucié. Igualment proposara aquelles
mesures que permetin la reparacié o, almenys,
la disminucié del dany causat.

Quan el responsable d’una infraccié o
incompliment del Codi de Conducta sigui
membre de la Companyia de Jesus la proposta
de mesures es dirigira, segons correspongui, al
Provincial o al Delegat per a la tercera edat i la
seva Preparacio.
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66.

67.

68.

El director de la institucié o el superior de la
comunitat informara al Comité d’Acompliment
de I’ adopcié i contingut de les mesures
aplicades.

Quan no hi hagi dubtes sobre els fets
denunciats per haver estat reconeguts per la
persona infractora, el Comité d’Acompliment
podra resoldre sense necessitat d’obrir una
investigacio reservada.

L’expedient no necessariament haura
d’acabar,sense més, amb el sobreseiment o
amb la proposta de sancions o mesures
disciplinars, podent-ho fer, amb independéencia
d’aquestes, en forma de recomanacions,
advertencies o altres mesures. Igualment, quan
'assumpte ho aconselli i les persones
implicades hi estiguin d’acord, es podra obrir un
procés de mediacio.

4. Fase de recurs

69.

Contra la decisié adoptada pel director de la
institucié o el superior de la comunitat en el
termini de set dies podra interposar-se recurs,
que sera resolt pel Delegat corresponent del
Provincial o, en el seu cas, pel mateix Provincial.
Quan la decisié hagi estat adoptada per aquests
dos darrers, el recurs es presentara al
Provincial.

Quan s’hagi interposat el recurs per
escrit a la direccid6 postal:Avenida de la
Moncloa, 6, 28003-Madrid, el Provincial o el
Delegat corresponent recabara els segients
documents:

I’expedient complet de les actuacions
portades a terme pel Comité d’Acompliment.

e les resolucions adoptades pel director de la
institucié o el superior de la comunitat.
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e informes del Comité d’Acompliment Cum en
relacié amb la resolucié de I'expedient y del
director o superior que va adoptar les
mesures, si els estimés necessaris.

El Provincial o el seu Delegat
resoldra en el termini d’'un mes des de la
presentacié del recurs.

5. Existéncia d’ altres responsabilitats

70.

Si decreta el sobreseiment de la investigacio
resultessin indicis bastants de la falsetat del
contingut de la denudncia, havent obrat el
denunciant maliciosament o amb temeritat
manifesta, s’incoara el corresponent expedient
per determinar, en el seu cas, la responsabilitat
en el que s’hagués pogut incérrer. No
s’entendra que falta a la bona fe, quan la
denuncia es realitzi sense anim de revenja,
d’assetjament, de causar perjudici laboral o
professional o de lesionar I’honor de la persona
denunciada o d’un tercer.

71.Quan existeixin responsabilitats administratives

72.

o penals, es collaborara sempre a la
investigacio dels fets aportant proves al llarg del
procediment per aclarir-les, es procedira, com
més aviat millor a reparar o minvar el danys
causat per la infraccié o el delicte i s’establiran
mesures eficaces per a prevenir i descobrir les
infraccions que en el futur poguessin cometre’s
amb el mitjans o sota la cobertura de qualsevol
institucié de la Companyia d’Espanya.

En el cas que una persona fisica hagués resultat
victima d’algun delicte, a part d’establir-se, com
més aviat millor, les mesures que s’estimin més
convenients per reparar o minvar el danys
causat, se li prestara el suport necessari per tal
d’eliminar les segéeles de tota mena, que es
poguessin haver causat.

39






